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I.  INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido en la Constitucion, la Defensoria Publica tiene la obligacidon de
brindar un servicio de asesoria, orientacién y representacién a la persona sujeta a un
procedimiento penal.En el Estado de Nuevo Ledn contamos con el Instituto de Defensoria
Publica que cumple con dicha funcién desde el momento en que es informada de una detencidn

a través de la Gestion del Instituto.

ll.  OBIJETIVO

Brindar una adecuada defensa, con sentido humano, de calidad, técnica y clara a las personas
detenidas a disposicién del Ministerio Publico Estatal, en los centros de detencion del area
metropolitana, actuando de manera inmediata, a fin de informarle sus derechos, servicio de
asesoria, entrevista, informacion a familiares e identificacion de datos de prueba, y colaborar
en actos de investigacion urgentes (extracciones) respecto de las personas detenidas en
instituciones policiacas a disposiciéon del Ministerio Publico; dar apoyo a la Defensa Publica

designada en la recoleccién de informacion e identificacion de datos.
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. BENEFICIOS

= Brindar una atencion inmediata e integral en las primeras horas de la detencion.

= Recabar informacién de importancia para establecer una defensa adecuada.

= |dentificar datos de prueba que permitan al Defensor titular la construccion de una teoria del
caso desde etapa inicial.

» Auxiliar al Defensor designado, aportando e identificando datos de prueba para debatir las
circunstancias de la detencidn, y en su caso, las que demuestren el arraigo u otras
circunstancias relacionadas con el procedimiento.

* Participar, en auxilio del Defensor Titular, en la celebracién de audiencias judiciales, sobre
extraccion de fluidos o toma de muestras, donde se pretenda obtener del detenido, puesto
a disposicién, alguna muestra de su cuerpo, ejerciendo desde ese momento una defensa

técnica adecuada.

V. ALCANCE

Este documento aplica para todo el personal de la Unidad de Defensa Inicial.

V.  MARCO JURIDICO

A. TRATADOS INTERNACIONALES

e Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

e Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusas y Medidas no Privativas
de laLibertad para Mujeres Delincuentes (Reglas Bangkok).

® Reglas Basicas de Acceso a la Justicia de las Personas Vulnerables (Reglas Brasilia).

e Convencidn Americana sobre Derechos Humanos.

UDI-02 15/03/2022
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B. NIVEL FEDERAL

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Cobdigo Nacional de Procedimientos Penales.

e | ey Nacional del Registro de Detenciones.

C. NIVELESTATAL

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn.
e (Codigo Penal para el Estado de Nuevo Ledn.
e Leyde Defensoria Publica para el Estado de Nuevo Ledn.

e Reglamento a la Ley de la Defensoria Publica para el Estado de Nuevo Ledn.

UDI-02 15/03/2022
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VII.  DESCRIPCION DEL DIAGRAMA DE FLUJO “ATENCION INICIAL VIRTUAL”

1. La Fiscalia General de Justicia solicita por medio de un carreo electronico, la intervencion de un
defensor o defensora publica, toda vez que se encuentra detenida una persona por la probable

comision de un delito.

2. La UAGI realiza la designacion de un defensor titular y autoriza a los defensores de la UDI para la
atencion inicial inmediata, y en su caso, participe en el acto de investigacidn relativo a la extraccién

de fluidos o toma de muestras, e intervenga en su caso, en la audiencia judicial respectiva.

3. La defensa publica recibe la notificaciéon donde se le autoriza como defensor y se le asigna para

llevar a cabo la entrevista de primer contacto.

4. La defensa verifica el lugar de detencidn y la disposicion de medios electrénicos para llevar a cabo

la entrevista, en caso de no lograr ese contacto personal, confirma la imposibilidad de ello.

5. Si la entrevista puede realizarse de manera presencial se procede con el procedimiento de
"atencion inicial presencial”. Si no se puede realizar de manera presencial se continta con el

procedimiento establecido.

6. El Defensor solicita al AMPO la liga de acceso para la realizacion de la entrevista inicial previa y

privada con la persona detenida.

7. Se realiza la entrevista, en la cual notifica los derechos de la persona detenida y recaba sus datos
personales, ademas de teléfonos de contacto para informar cualquier dato relevante a sus

familiares o personas de confianza, segin lo indigue .

UDI-02 15/03/2022
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8. El Defensor interviene en la lectura y entrevista ministerial realizada por el AMPO, informando al
detenido, el nombre y datos del defensor titular del caso, mediante el dialogo descrito en el ANEXO

s

9. Ladefensa debe constatar si existe alguna irregularidad en el estado fisico de la persona detenida,
afin de informar a la defensa publica titular de la carpeta, quien es el servidor o la servidora publica

competente para implementar las acciones pertinentes.

10. Si la persona detenida cuenta con una irregularidad en su estado fisico, el defensor deberé realizar
la constancia de ello, comunicéndolo de inmediato a la defensa publica titular. Es imprescindible
confirmar si se ha realizado el dictamen médico sobre la condicion de la persona detenida; en caso

contrario, gestionar con el personal de Apoyo Técnico la asignacion de un especialista.

11. Si no cuenta con alguna irregularidad en su estado fisico, el defensor o defensora deberé detectar

si existe alguna irregularidad en la detencion.

12. En caso de que exista una irregularidad en la detencion, la defensa inicial hard constar en la
entrevista que se envia a la defensa publica titular, a fin de que dicha informacidn sea debatida enla
audiencia de control de detencion.

13. La defensa analizara si existe la posibilidad de concluir el proceso con un acuerdo reparatorio.

14. En caso de que proceda el acuerdo, el defensor debera informarlo al Defensor titular para la

gestion ante la Unidad de Investigacion.
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15. El AMPO (Agente del Ministerio Publico Orientador) o AMPI (Agente del Ministerio Publico
Investigador) requiere llevar a cabo el acto de investigacidn de extraccion de fluidos o toma de
muestras en la persona del detenido, conforme al articulo 270 del Cdédigo Nacional de
Procedimientos Penales, e informa a la Defensa y al detenido de manera conjunta para obtener Ia

anuencia de ambos.

16. La Defensa inicial informard al detenido del derecho que tiene a negarse a la toma o recoleccién.

17. El detenido acepta u otorga su anuencia a la extraccion o toma de muestra, se llevara a cabo esta
con los peritos designados y ante la presencia de la Defensa Inicial en el sitio de la detencién o

lugar donde se indique por el Ministerio Publico.

18. El detenido se niega a otorgar su anuencia, el Ministerio Publico solicitard la realizacién de la
audiencia respectiva informando los datos a la Defensa Inicial, a quien se le enviara el enlace
respectivo, ésta asistira a la audiencia judicial que se ordene, expresando a la autoridad judicial las
razones de la negativa del detenido y los derechos que se afectarian de acceder a ello, y previo al
debate de las partes, el Juez de Control resolvera, negando o autorizando el acto; de aceptarse la
extraccion o toma, la Defensa Inicial estard presente en la toma respectiva para proteger los

derechos de la persona detenida.

15. La defensa publica inicial enviard mediante correo electrénico oficial a la defensa publica titular la

entrevista inicial con los datos y las constancias recabadas.

UDI-02 15/03/2022
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DESCRIPCION DEL DIAGRAMA “ATENCION INICIAL PRESENCIAL”

La Fiscalia General de Justicia solicita por medio de un correo electrénico, la intervencion de un
defensor o defensora publica, toda vez que se encuentra detenida una persona por la probable

comision de un delito.

La UAGI realiza la designacion de un defensor titular y autoriza a los defensores de la UDI para la
atencion inicial inmediata, y en su caso, participe en el acto de investigacion relativo a la extraccion de

fluidos, e intervenga en su caso, en la audiencia judicial respectiva; por correo electrénico.

La defensa publica recibe la notificacién por correo, donde se le autoriza como defensor y se le asigna
para llevar a cabo la entrevista de primer contacto y en su caso, intervenga en la audiencia de

extraccion de fluidos o toma de muestras, de ser el caso.

La defensa verifica el lugar de detencidn y confirma el ingreso del detenido en el sitio, realiza la

entrevista en las primeras 24 horas, si no es asi, debe realizarse la constancia que impidié ello.

El Defensor se traslada al lugar del internamiento, solicita acceso con el oficio del correo recibido por

UAGI.

El Defensor hace contacto con la persona detenida, mediante el dialogo descrito en el ANEXO C.

La defensa recaba la entrevista descrita en el ANEXO Ay el formato del ANEXO B.

La Defensa debe constatar si existe alguna irregularidad en el estado fisico de la persona detenida, a
fin de informar a la defensa publica titular de la carpeta, quien es el servidor o la servidora publica

competente para implementar las acciones pertinentes.

UDI-02 15/03/2022
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Si la persona detenida cuenta con una irregularidad en su estado fisico, el defensor debera realizar la

constancia de ello, comunicandolo de inmediato a la defensa publica titular. Es imprescindible

confirmar si se ha realizado el dictamen médico sobre la condicion de la persona detenida; en caso

contrario, gestionar con el personal de Apoyo Técnico la asignacion de un especialista.

Si no cuenta con alguna irregularidad en su estado fisico, el defensor o defensora debera detectar si

existe alguna irregularidad en la detencion.

En caso de que exista una irregularidad en la detencion, la defensa inicial hara constar en la entrevista

que se envia a la defensa publica titular, a fin de que dicha informacién sea debatida en la audiencia

de control de detencidn.

La defensa analizara si existe la posibilidad de concluir el proceso con un acuerdo reparatorio.

En caso de que proceda el acuerdo, se deberd informar al Defensor titular para la gestion ante la

Unidad de Investigacidn.

El AMPO o AMPI requiere llevar a cabo el acto de investigacion de extraccion de fluidos o toma de

muestras en la persona del detenido, conforme al articulo 270 del Cédigo Nacional de Procedimientos

Penales, e informa a la Defensa y al detenido de manera conjunta para obtener la anuencia de ambos.

La Defensa inicial informara al detenido del derecho que tiene a negarse a la toma o recoleccion.

El detenido acepta u otorga su anuencia a la extraccién o toma de muestra, se recabara constancia por

el Ministerio Publico con anuencia de la Defensa, y se llevara a cabo esta con los peritos designados y

ante la presencia de la Defensa Inicial en el sitio de la detencién o lugar donde se establezca por el

Ministerio Publico.

UDI-02 15/03/2022
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El detenido se niega a otorgar su anuencia, el Ministerio Publico solicitara la realizacion de la audiencia
respectiva informando los datos a la Defensa Inicial, a quien se le enviara el enlace respectivo, ésta
asistira a la audiencia judicial que se ordene, expresando a la autoridad judicial las razones de la
negativa del detenido y los derechos que se afectarian de acceder a ello, y previo al debate de las
partes, el Juez de Control resolvera; de aceptarse la extraccion o toma, la Defensa Inicial estara

presente en la toma respectiva para proteger los derechos de la persona detenida.

La defensa publica inicial enviara a la defensa publica titular la entrevista inicial via correo electrdnico

oficial con los datos y las constancias recabadas.

UDI-02 15/03/2022



B S T B T T B S R

| NLuas

INSTITUTO
DE DEFENSORIA
pUBLICA

AT DR WAV WG LN

MANUAL DE LA UNIDAD DE DEFENSA INICIAL

EWAIE————

CODIGO:  UDI-02
VERSION: 02

EMISION:  15/03/2022
PAGINA: 12de18

DIRECCION DE DEFENSA PENAL

T

X.  LINEAMIENTOS A SEGUIR POR LOS DEFENSORES DE LA UDI

1. Almomento de ingresar a los centros de detencién queda estrictamente prohibido el uso de celular.

2. Deberd en todas las entrevistas sefialar que es Defensor Coadyuvante/auxiliar del Defensor Titular.

3. Debera entrevistar al detenido siempre tratando que la narrativa del detenido sea circunstanciada,

atendiendo a las interrogantes: éQuién? ¢Coémo? ¢Cuando? ¢Donde? ¢ Quien? éPor qué?, esto con la

finalidad de identificar los datos de prueba que le servirdn en su momento al Defensor Titular para

disefar y establecer su teoria del caso.

UDI-02 15/03/2022
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XI.  ANEXOS
A) “FORMATO DE ENTREVISTA”

el s Dl MR A e

DATOS DEL IPH © CARPETA JUDICIAL

| Fecha;, Defensar Pabbco: ]
| Denuncia: si/no UL i
echa y Hora de la Detencidn; Carpeta de Iovestigacion
echa y Hora de la Disposicion:; Carpeta Juditial;
etha y Hors de Vencimiento, Delito;, :
; Victima, :
Detenido { ) investigaco: Citado{ } Presentadc{ ) Sepresents voluntariamente{ | :

LUGAR ¥ HORA EN QUE SE LIEVA ACABO LA ENTREVISTA

Hora en gue Termina la Entrevista:

Domicilio,

Propic: | } fantay ] Prestador() Otra: Con quien Vive:,
Tiempo de habitar ese domadio;, Tene hijos: SI{ } NO{ pCuantes__________
Estado Guil: Edad: Telefona: Escoland
Ceupacide: Domicilio del trabajo:

Telde Trabajo: Antigledad. Ingreso Aproa:

Fecha de Nacimeento: Originano:

Nacicnaiidad: Tiempo de Residenca en {3 Ciudad:

Antecedentes Penales:SI{] NO() PorgueDelito:_ Faltas Administrativas:
Pasaporte: Visa: Familiares fuera del Estadg

Famiares en esta Entidad S } NO{ } Nomive, Farentesco’,

Domicilic telefono Qo Contacts

DERECHOS DEL IMPUTADO
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e

NUEVO

“Ge i INFCATTAS Cink MES00 T8 VANIF 54 G208 COMG £U ROMDNe ¥ COMCED.

{QUE, QUIEN, CUANDD, DONDE, CO840, POROUE ¥ CON QUE}
SOSRE LA DETENCION ¥ PUESTA A DISPOSICION;

Hubo testigos de ladetencion: Sl{ } NO{ }

Mombne {Domicilio, telefong, direcciony

SOZRE LOSHECHOS: Siendo las, horas def dia del mes del afc
Estando

Hubo testigos de Jos hechos: S1{ ) NO{ |

Nombre | Domicilio, telefono, direccion):

Otros datos de Prueba:

OBSERVACIONES.

FIRMA DEL IMPUTADO FIRMA DEL DEFENSOR PUBLICO
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B) “FORMATO DE CONSTANCIA DE IRREGULARIDADES EN LA DETENCION”

INSTITLRD
fw NECDA

CONSTANCIA

Se hace constar en la entrevista reazlizada a

que duranie Iz detencidn, existieron las siguientes irregularidades:

NLa__ de de]

FIRMA DEL DEFENSOR PUBLICO
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C) “FORMATO DE CONTACTO INICIAL CON PERSONA DETENIDA”

Buen dia:

Mi nombre es , soy Defensora Publica del Instituto de Defensoria Publica del Estado, formo parte del
equipo legal que le ha sido designado por el Estado para apoyarlo legalmente en su situacidn actual, su
Defensora titular y quien le asistira en las audiencias que puedan llevarse a cabo ante un Juez o ante el
Ministerio Publico es |a licenciada , a ella puede localizarla usted y su familia en los teléfonos oficiales y

la direccion de su oficina que estd ubicada en ; COMo no tiene en que anotar, le

informaremos a su familia si es que se encuentran afuera de este recinto los datos de la misma, por lo pronto,
es importante para nosotros que sepa que este servicio legal es gratuito, pero usted puede decidir en cualquier
momento designar a un abogado de su confianza y particular, solo necesita tener titulo o cedula profesional y

demostrarlo ante la autoridad.

De acuerdo con el reporte inicial, la Fiscalia de Justicia del Estado, nos reporta que usted fue detenido el dia

por hechos aparentes de un delito llamado

Como persona detenida, usted tiene diversos derechos que estan en los articulos 20 apartado B de la
Constitucion Mexicana, asi como en los articulos 113 y 152 del Codigo Nacional, en los cuales, se establecen a
su favor diversos derechos, entre los que destacan que se presuma su inocencia, a ser tratado con dignidad, a
contar con un defensor publico sin costo alguno, o un defensor particular, a llamar a su familia y ser informado

de las razones de su detencidn.

Para que la defensora designada pueda realizar su funcidn de manera eficiente, es importante para nosotros
gue usted comprenda bien sus derechos, y que me proporcione sus datos personales, como direccién, medios

de contacto de algun familiar, persona de confianza, nombres de testigos o algin dato importante que ahora

UDI-02 15/03/2022
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recuerde para su defensa, todo esto es totalmente confidencial, y entregaré esta informacion solo a su

defensora asignada.

Le pido que empiece por decirme si en este momento usted se encuentra bajo los efectos del alcohol o tomo

alguna droga antes de ser detenido ; padece o sufre alguna enfermedad y cual es esta si esta bajo

tratamiento de medico y de que tipo?

Me puede explicar la forma en que se llevd a cabo su detencidn, empezando por ¢ddnde, cuando, como, quien

y porgue lo detuvo?

Me puede explicar ¢sabe las razones por las cuales usted fue detenido? ¢Los hechos que ocasionaron esta

detencion los conoce?

Le informo que el Ministerio Publico solo lo puede retener por 48 horas, antes de lo cual debe tomar la decision
de presentarlo ante un Juez o dejarlo en libertad, y esto depende de la informacién probatoria que tenga en
su contra, en este término también nosotros podemos identificar datos de prueba a su favor, para ello requiero

que me indique si existe alguna informacion valiosa al respecto o si su familia puede proporcionarla.

Es importante para nosotros saber si usted se encuentra bien fisica y emocionalmente, en este momento

presenta usted alguna lesion o dolor éme permite verle de cerca y constatar eso?

Recuerda si usted ¢fue examinado por algin médico o doctor antes o al ingresar a este sitio?

En caso de tener lesiones éime puede explicar como se ocasiond las mismas o quien se las produjo?

He tomado nota de todo lo que me ha compartido, informaré esto a su Defensora para que empiece a recabar

las pruebas para acreditar lo que ha indicado, le reitero que solo son 48 horas para ello, si el delito que le

UDI-02 15/03/2022
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atribuya el Ministerio Publico lo permite y podemos acreditar su arraigo en esta ciudad y sus lazos de familia
o0 trabajo, podriamos gestionar su libertad, pero de no ser asi, le informo que la Defensora debatira en la
audiencia respectiva ante un Juez lo conducente y de ser necesario, para que se conozca lo que usted ha
indicado, y sea defendido de manera técnica y adecuada sobre la base de una estrategia que le explicara

previamente.

éSabe si algun familiar suyo se encuentra afuera de este centro de detencion para contactarlo? éY como

se llama? ¢Desea que le informe a alguna persona de su familia o perscna de confianza sobre su

detencion? Deme el numero telefdnico

GRACIAS

Xll.  CONTROL DE CAMBIOS
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